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1.Ciel’ a obsah dokumentu

Cielom dokumentu je zabezpeCit istotu v rozhodovani a pracovnych postupoch vedenia a
zamestnancov DSS KAMPINO (zariadenie) pri  poskytovani socialnych sluzieb v Case zistenia
podozrenia nakazy prijimatela socialnych sluzieb (PSS) alebo zamestnanca na COVID-19 a jeho
d’alSom Sireni v zariadeni.

Jeho obsahom su ¢innosti a koordinécia tychto ¢innosti v jednotlivych fazach riesenia situacii pri
vzniku, $ireni a v ¢ase pandémie v zariadeni. Za priebeh ¢innosti zodpoveda osoba ur¢ena v tomto
dokumente.

Cielova skupina: zamestnanci a PSS

2. Priebeh ¢innosti

1.1 Prvafaza/Cas zabezpecCenie miestnosti v karanténe, materialu a pracovnych pomocok,
stravy, dokumentacie

A. Zabezpecenie miestnosti.

» Karanténna miestnost’* pre PSS/zamestnanca.

Karanténna miestnost’ v zariadeni sa nachadza v budove €. 36 na prizemi pri telocvicni.

V pripade potreby izolacie PSS, ktorému sa poskytuje socialna sluzba v ZPB v rodinnom dome a v
bytovych jednotkach na Mokrohajska ¢. 5 a Mokrohajskej ¢€.5 sa,, karanténna miestnost™ vytvori
vizbe Kklienta. Zamestnancom pracujicich v zariadeni podporovaného byvania sa vytvori
»karanténna miestnost™ v kancelarii zamestnancov v rodinnom dome Mokrohdjska ¢. 5 s pridanim
dvoch 16z0k s prisluSenstvom a postel'nou bieliziiou na vymenu v obyvacej miestnosti. Miestnost’
Vv karanténe je vetratel'nd, s umyvadlom a samostatnou toaletou s umiestnenim uzatvaratel'nej nadoby
so zatahovacim igelitovym vreckom na odpad a nddobu s dezinfekénou tekutinou na ochranné
okuliare.

V pripade rozsirenia ochorenia na Covid-19 zamestnanci zariadenia pod vedenim veducich
zamestnancov postupuju podl'a Planu reprofilizacie.

Zodpoveda: vediica UOaOS — (DSS) ; koordinatorka - ZPB

B. Material a pracovné pomocky

Bali¢ky pre pripad podozrenia na infekciu PSS/zamestnanca obsahuju:

ochranné¢ okuliare, raska — jednorazové, platenné, ochranné rukavice, ochranny jednorazovy
overal/plast, ochranny $tit, ochranna obuv, oxymeter a teplomer. Zamestnanci disponujii zoznamom
oblecenia pre pripad vyhlasenia karantény a to najmenej na obdobie 14 dni (oblecenie — dostatok
spodnej bielizne a ponoziek, pyzamo na vymenu, ndhradna obuv na prezutie, tricka s kratkym
a dlhym rukavom, lieky, hygienické potreby a pod.)

Zodpoveda: vedica UOaOS- (DSS) ; koordinatorka - ZPB

C. Informac¢na dokumentacia — telefénne ¢isla, zdravotna dokumentacia, lieky.

Na nastenkach na 1. a 2. poschodi zariadenia s viditelne umiestnené telefonne &islo RUVZ — 0984
288 568 a krizového timu.

Zosumarizované su potreby PSS/zamestnanca na zdravotni dokumentaciu, rozpis liekov, lieky
a pod. Pripravené a uskladnené s v miestnosti na pripravu liekov.

Zodpoveda: sluzbukonajuca sestra (DSS); sluzbukonajuci zamestnanec (ZPB)
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D.V pripade rozsiahlej$ej izolicie zariadenia rozhodnutim hygienika prislusného RUVZ:
Stravu V zariadeni pripravovat’ podla jedalneho listka zostaveného vopred na obdobie 14 dni
s maximalnym podielom trvanlivych surovin a jednoduchych jedal v zasobe najmenej na 3 dni
vopred; d’alej zasobovat’ priebezne stravovaciu prevadzku DSS pre pripravu stravy v DSS a kuchyiiu
ZPB v rodinnom dome s potravinami potrebnymi aj pre PSS v byte ZPB apripravou stravy
v rodinnom dome pre PSS v rodinnom dome a bytoch ZPB.

Zodpoveda: veduca prevadzky kuchyne (DSS); koordinatorka ZPB a sluzbukonajuci
zamestnanec (ZPB)

1.2 Druha faza/¢as, izolacia chorych, ochranné pomécky, dezinfekcia, komunikacia
zamestnancov

V pripade, ak sa ochorenie prejavi pocas dennych aktivit a vznikne dovodné podozrenie na virusové
respiracné ochorenie, takyto klient/zamestnanec musi byt bezodkladne izolovany v izolacnej alebo
v ,karanténnej miestnosti. Izolovani su vSetci pracovnici a d’alSie osoby, ktoré s chorym klientom
prisli do kontaktu bez zodpovedajucich ochrannych prostriedkov (osoby zostdvaji vo svojich
pracovnych skupinéch, jedlo sa im donesie k dveram skupiny, reSpektuje sa zdkaz vychadzat na
spolo¢né chodby, zucastiiovat’ sa aktivit)

A. Vstup a komunikacia odborného zamestnanca s PSS, zamestnancami v izolacii /karanténe:

e Odborny zamestnanec vstupuje do miestnosti iba v ochrannych okuliaroch, s riSkom, s
ochrannymi rukavicami a v ochrannom jednorazovom overale/plasti, ochrannom S$tite,
ochrannej obuvi ak PSS, zamestnanec nahlasi, Ze sa neciti dobre a staZzuje sa na prejavy
respiraéného ochorenia - bolest’ svalov, bolest kibov, ma stazené dychanie, ma prejavy
nadchy, kasl'u, zvySent telesnt teplotu, najmé nad 38 st. C a pod.

e Po izolacii PSS zamestnanec v sluzbe telefonicky oznami tento stav v§eobecnému lekarovi
a postupuje podla intrukcie lekara a zavolda RUVZ. Ak lekar a RUVZ nariadi karanténu,
odborny zamestnanec vykona opatrenia podl'a inStrukcie lekara a zabezpeci miestnost’ podla
bodu 2. Pozor! U star§icho a imunitne oslabeného PSS, zamestnanca mdze telesna teplota
zostat’ nizka, preto treba zvazit' aj iné priznaky a informovat’ o tom lekara.

e Oznam o karanténe/izolacii neodkladne ohlési prislusny zamestnanec bezodkladne riaditel’ke,
ktora nasledne ihned’ informuje riaditel’ku odboru socialnych veci Uradu BSK. Veduca
U0a0S / koordinator ZPB o aktualnom zdravotnom PSS stave informuje zakonného zastupcu
PSS.

e Vediica UOaOS/ koordinator ZPB nasledne urobi zdznam o mimoriadnej udalosti a 0 zahéjeni
rezimu karantény/izolacii poda neodkladne informéciu Ustne a nasledne pisomne aj vSetkym
dotknutym zamestnancom v prebiehajicej a nastupujicej zmene.

e Vedica UOaOS/ koordinator ZPB na dvere zotavovacej miestnosti pripevni na viditelnom
mieste oznam: ,,Karanténna miestnost’* ,, Miestnost’ v izolacii*

e Zodpovedny zamestnanec pravidelne a dosledne vetrd miestnost’. Do miestnosti vstupuje len
s pouzitim ochrannych pomocok. Ddsledne Cisti a dezinfikuje predmety prostredia pomocou
dezinfekéného prostriedku s obsahom chloru 500 mg/l vody.

e V zmysle instrukcie lekara/ky zodpovedny zamestnanec (sestra, opatrovatel’/ka)

- zabezpeci lieky a sleduje zdkladné Zivotné funkcie,

- podéva lieky na stlmenie hortucky,

- podava teplé napoje,

- zabezpeci stravu a pripadne pomaha pri prijme stravy,

- starostlivo zaznamenava pozitie liekov a priznaky ochorenia,
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- denne monitoruje aj vlastnu teplotu tela,
- povzbudzovanie PSS k spolupraci, a dodrziavani odporuéenych opatreni
a odporucani.

B. Ak dojde k odovzdavaniu PSS zadkonnému zastupcovi, sluzbukonajuca sestra / zamestnanec ho
pouci o opatreniach, ktoré si vyzaduje domaca izolacia .

C. Opustenie miestnosti vykonat’ v ochrannych pomockach. Vyzlecenie ochrannych pomocok
vykonat’ nasledovnym postupom:

Ochranny overal/plast

Ochranné okuliare

Ochranna ruska

Jednorazové rukavice, ochrana obuvi

Ochranny stit.

®oo o

Odev pod pismenom ,a, ¢, d, “ vhodit do uzatvarate'nej nadoby s igelitovym vreckom

zat'ahovacim, odev pod pismenom ,,b* do dezinfek¢nej nadoby s tekutinou.

Otvorit’ naddobu, kde st vhodené predmety ,, a, ¢, d* vytiahnut’ vrecko, uzavriet’ ho a ihned’
vyhodit’ do odpadovych nadob pred budovou.

Ak je rusko platenné, vhodit’ ho k okuliarom. Okuliare nechat’ dezinfikovat’ podl'a ndvodu na
dezinfekciu, potom umyt pod pradom teplej vody. Rusko nechat’ vyprat’ najmenej na 60 st. C,
vyzehlit’ v pracovni zehlickou bez pridania pary.

D. VSetky priestory (povrchy), v ktorych sa chory PSS/zamestnanec nachadzal, musia byt dokladne
dezinfikované za pouzitia virucidného dezinfekéného prostriedku podla dezinfekéného planu.
Zodpoveda: sluzbukonajica sestra (DSS); sluzbukonajici zamestnanec (ZPB)

E. V pripade iimrtia klienta alebo zamestnanca zariadenia na ochorenie COVID-19 zodpovedny
zamestnanec postupuje podla osobitného interného dokumentu — Postup pri umrti klienta.
V case krizového reZimu v zariadeni sa tento dokument rovnako vzt'ahuje na zamestnanca
zariadenia.

1.3  Tretia faza/¢as — komunikéacia s lekarom, RUVZ, diagnostika, odbery

Pocas obdobia izolacie odborny zamestnanec DSS/zamestnanec ZPB zavold na RUVZ, tizemne
prislusnému regionadlnemu hygienikovi, alebo lekarovi a postupuje podla instrukcii. Koordindciu
sledovania pacientov, vratane vstupnych a kontrolnych odberov (na diagnostiku COVID-19) a
potvrdenych pripadov v domacom prostredi usmerfiuje prislusny RUVZ.

1.4  Stvrta faza/Cas — transport chorého, dezinfekcia uvolnenych priestorov

Podra instrukcie RUVZ alebo krizového timu DSS KAMPINO (po ich pripadnej diskusii s RUVZ)
je mozné oSetrenie v domacom prostredi (vratane opakovaného odberu pri prvom negativnom odbere
a dovodnom podozreni na pritomnost’ infekcie COVID-19) alebo koordinovany transport
prostrednictvom KOT ZZS alebo podla inStrukcie (napr. vlastnym osobnym automobilom) na
prislusné miesto urcené na vySetrenie podozrivych pripadov.

Dohl'ad nad kontaktmi sa ma vykonavat u osob, ktoré boli vystavené ndhodnému kontaktu, nizke;j
urovni vystavenia podozrivym osobdm alebo potvrdenym pacientom na pritomnost’ virusu, t. j. pri
vykonavani kazdodennych ¢innosti kontrolovat’ vSetky potencidlne priznaky. Podrobnosti su uvedené
v usmerneni Hlavného hygienika SR. U tychto kontaktov je potrebné vypisat’ Formular hlasenia
kontaktov (priloha) a hlasit na RUVZ.
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Odborny zamestnanec po potvrdeni koronavirusu:

vyziari germicidnym Zziari¢om v ochrannych okuliaroch, v risku, v ochrannych rukaviciach,
v ochrannom jednorazovom overale/plasti miestnost’, kde sa pohyboval/a PSS, resp.
zamestnanec po dobu najmenej 30 minut (podl’a navodu na germicidny Zziaric)

vykond dezinfekciu miestnosti upratovacimi prostriedkami podl'a odportacania pri vyskyte
koronavirusu.

3. Stvisiace — manipulécia a pranie bielizne, nakladanie s odpadom

A. Zaobchadzanie s bieliziiou

1.

Bielizen z karanténnych miestnosti sa zhromazd’uje vo vreciach na to urenych — v DSS
KAMPINO sa bielizen uskladiiuje v ,,manipula¢nej miestnosti“ na to vyhradenej (prizemie
budovy €. 36 pri pracovni; v ZPB — rodinny dom v zahrade; v bytoch na chodbe bytu.

. Podmienkou je skladovanie / balenie bielizne ur¢enej na pranie do dvoch vriec - vo vode

rozpustného vreca, ktoré je vlozené do igelitového vreca s hribkou minimalne 0,1 mg. Bielizen
sa pevne uzatvori a oznaci ako ,,biohazard®.

Bielizen na pranie sa separuje do viacerych vriec — bielizenl biela, osobna bielizen, tmava
bielizen, postelna bielizen, uterdky, pracovné odevy zamestnancov.

Pranie bielizne sa realizuje podla potreby, aj denne — v pra¢ovni DSS KAMPINO, v rodinnom
dome alebo byte PSS.

Bielizei sa perie v ekologickych vreciach — voderozpustnych.

Bielizeii sa perie na najvys$iu mozni teplotu, minimélne viak na 60°-C v pracom cykle min.
30 min0t s vhodnymi dezinfekénymi pripravkami.

Zodpovedny (pouceny) zamestnanec manipuluje s bieliziou sa pranie realizuje za najvysSich
bezpecnostnych pravidiel v ochrannom odeve.

Kazdy den po pracovnej dobe st pracky a cela praoviia vydezinfikované.

. Na dezinfekciu pra¢ovne sa pouzije denne aj germicidny ziari¢ s dobou dezinfekcie min. 30

minut.

10. Pri manipulaciou s bieliziiou sa kladie prisny doraz na protiinfekéné opatrenia, rovnako ako

B.

vo vSetkych priestoroch, kde sa bielizefi nachadza a manipuluje s bieliziiou na pranie.

Nakladanie s odpadom, odstrafiovanie komunalneho odpadu

V kazdej miestnosti DSS a ZPB st umiestnené odpadové kose s hygienickym vreckom,

z ktorych je odpad denne vynasany do kontajnerov. Cistenie a dezinfekciu odpadovych kosov
zabezpecuje zodpovedny zamestnanec najmenej raz denne. Odvoz tuhého komunélneho odpadu
v DSS a ZPB firmou OLO. Cistenie a dezinfekciu odpadovych nadob zabezpeduju prevadzkovi
zamestnanci 4 krat ro¢ne, pripadne podl'a potreby.

C. Odstranovanie organického odpadu

V prevadzke Bratislava sa likvidacia organického odpadu realizuje zmluvne zabezpecenou
firmou. Organicky odpad chorého PSS alebo zamestnanca/cov sa organicky odpad bali do
igelitového vrecuska s oznaCenim ,,infek¢né* a umiestnenim do samostatného odpadového
koS$a na tento ucel pripraveného.
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D. Odstranovanie pouzitych OOPP
Pouzité OOPP sa umiestiuju do samostatne vyhradenych vriec s hribkou min 0,Img., ktoré
st oznacené ako infek¢né. Pravidelne sa vynasaju minimalne 1x za 6h. Manipulécia
s odpadom musi prebiehat’ za prisnych hygienickych pravidiel s pouzitim ochrannych
pracovnych pomockach.

E. Skladovanie odpadu pri zlyhani zmluvného partnera

Vsetok odpad sa bude ukladat’ v exteriéri DSS KAMPINO — pod rampou vchodu do budovy
¢. 38, v ZPB v exteriéri zahrady pred rodinnym domom. Vrecia s infekénym materidlom budu
oddelené od bezného komunalneho odpadu.

4. Infrastruktura / materialne zabezpecenie

Zabezpecenie ochrannych pomocok pred Koronavirusom nakupom dodéavatel'mi, resp. v spolupraci
s BSK, odborom socialnych veci.

5. Prilohy, interné dokumenty

5.2.1 Zaznam z vykonov preventivnych opatreni k zabraneniu Sirenia Koronavirusu

5.2.2 Riesenie krizového menezmentu k modelove;j situacie

5.2.3 Opatrenia, postupy a sposoby prace zamestnancov DSS KAMPINO pocas COVID — 19

5.2.4 Prevadzka v Domove socidlnych sluzieb pre deti a dospelych KAMPINO pocas
epidemiologickych opatreni

5.2.5 Coping strategy

5.2.6 Zoznam zamestnancov DSS KAMPINO

5.2.7 Zoznam ¢lenov krizového timu DSS KAMPINO

Zverejnenie dokumentu — Krizového planu na webovej stranke — do 7.5.2020; d’alej vzdy po jeho
revizii (zverejnené nebudu prilohy Kk dokumentu obsahujuce citlivé udaje nachadzajuce
0 prijimatel'och socidlnej sluzby a zamestnancoch DSS KAMPINO).
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